
Bytte passord 

Trykk «Bytt passord» etter innlogging og du kommer til siden som vist nedenfor for å bytte passord.  

 

 

 

 

 

 

 



Min Profil 

I «Min profil» kan du legge til mobilnummer og e-post adresse. Dette benyttes til «Glemt/bytt passord» funksjonen for å få 

tilsendt nytt passord på enten SMS eller e-post. I dette skjermbildet kan du se når nåværende passord utløper. 



Glemt passord / deaktivert bruker 

Hvis du har glemt passordet ditt eller har skrevet feil passord mer enn tre ganger slik at brukeren har blitt deaktivert, kan 

du få tilsendt et nytt passord på e-post eller SMS, hvis dette er registrert på din profil. Trykk enten på «glemt passord» 

eller «bytt passord», hvis dette er registrert på din profil. 

NB! 

«Glemt passord» eller «bytt passord» funksjonen fungerer ikke dersom man har blitt manuelt deaktivert på grunn av: 

- Inaktivitet i 190 dager 

- Dersom bruker er satt opp til å endre passord ved neste pålogging og ikke gjør det innen 10 dager 


